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1. ELOZMENYEK

Megrendeb, HOMOKKERT ,e-city modell” cinti, projekt megvalésitasaban. Ehhez kapcsolodéan
a Kypaworld Kft. megbizast kapott Csongrad megyeeksader kutatdson alapuld
infokommunikacios infrastruktara felmérésére, Ukt a felmérést 0Osszefoglalé tanulmany
elkészitésére.

A Megrendeb a tanulmany elkészitéséhez meghatarozta a foltosatyelveket, ajanlott kutatasi
forrasokat. Ezek az alabbiak.

1.1. Felmérés célja

A roman-magyar hatarrégio infokommunikacios infralstirajanak attekintése Csongrad megyére
vonatkozoan. Szekunder kutatdson alapuld tanulm@sgngrad megye infokommunikacios
infrastruktarajarél. Altalanos és teriileti leboritaseiras és jellemzés a jelenleg meglév
hal6zatokrol és szolgaltatokrol. A tanulmany eredyeé lakossagi (szélessavu) szolgaltatasok
fejlesztését alapozza meg.

1.2. Szallitando tartalom

Vizsgalat és elemzés, hogy Csongrad megye vonatibaa miként alakul a haztartadsok vezetékes
elektronikus hirko4l-halozati, tovabba mobil radidhaldzati lefedettségge mely szolgaltatdo cégek
nyljtanak TV, internet és vezetékes telefon-sztatgdt, tovabba mobil telefon és mobil internet
szolgéltatast, és milyen technoldgidkkal, tovabbékkora a haztartasok PC ellatottsaga. Az
elemzés eredményei, tobbek kozott:

A meglé IKT haldzatok jelleméi: technoldgia, hal6zati csomépontok
Al) Helyhez kotott vezetékes és radios: telefoalessavu internet, kabeltéve, IPTV
A2) Mobil: telefon, mobil szélessavu internet, Z&

A mikods IKT szolgaltatok jelleméi:
A fenti Al) és A2) kategoria fik6do szolgaltatoi és cégprofiljuk ismertetése.
A fenti adatok néhany oldalas szdveges értékel@amint a kistérségenkeénti hattéradatok.

1.3. Médszertan

A tanulmany alapjaul szolgalé elemzés felhaszn@i@ga hatarozza meg a kritériumrendszert és az
adatok elemzési mddszertanat. Ennek medietel a tanulmany a megadott féldrajzi terileten
szolgéltatoi oldalrol kiépdlt infrastruktira bemidtséra iranyul, és figyelembe veszi az EU és az
OECD vonatkoz6 standardjait. A szekunder kutatdamahdatok megbizhatésaga forrasonkeént is
valtozo (nem egyértelinértelmezés alapjan kdzzeétett adatok, avulas) edwt csak lehet, az
adatok mas forrasbol tortéellensrzése is sziikséges.

1.4. Tervezett forrasok

= Kozponti Statisztikai Hivataww.ksh.hy KSH-T-Star adatbazis

» Internet Szolgaltaték Tanacsa www.nic.hu

» GKIeNET Kift. elektronikus hirkdshalozati infrastruktira adatbazisvw.gkienet.hu
= Magyar Telehaz Szévetség www.telehaz.hu

* Nemzeti Média- és Hirkodzlési Hatésag www.nmhh.hu
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= Nemzeti Fejlesztési Ugynokség www.nfu.hu

» Szolgaltatok sajat honlapjai

= NMHH-hoz bejelentett halézat és szolgaltatas lekds ASZF-ek
» GVOP-4.4.2. adatbazis

= GOP-3.1.1. adatbazis

» GOP-3.1.2 adatbazis

= OECD jelentések és adatbazis

» EU Digitalis Agenda adatbazis

Az internetes forrasokon az elémhetzakanyagok attanulmanyozasaval elkészitettik gt&dn

megye infokommunikaciés infrastruktarajarél a fi#6 szekunder kutatdsokon alapulo
tanulmanyat.

2. HELYZET ERTEKELES

2.1. Altalanos magyarorszagi helyzetértékelés

Magyarorszagon az 1989-1990-es rendszervaltasigdejdazai tavkozlési helyzet megleissn
elmaradott volt. Az 1dre jut6 telefonvonalak szamaban az eurdpai sereghiapzé tartoztunk.

A rendszervaltozds magaval hozott szdmos szervexetigazdasagpolitikai dontést is. A
nagyvallalatok mellett megjelentek a kulfoldkével létrehozott vallalkozasok. Az 1990-ig allami
monopodliummal rendelkéztavkozlési szolgaltatdbdl a Magyar Postabdl haxa@ithalat — Matav,
Antenna Hungaria, Magyar Posta és szabalyozé atiakult.

A tavkozlésben a kordbbi hidnygazdalkodas utamiédefellendilés kovetkezett a belfoldi és
kulfoldi kolcsonok révén, de jelentkeztek kilfolokfektebk is. A Matév ebszor a gerinchaldzatot
fejlesztette. Ugy lattak, hogy addig nem érdemesliizetsi szamot rohamosan névelni, amig nem
tudjak biztositani a megndvekedett forgalom zavatew lebonyolitasat. Ezért kidolgoztak a
fényvezeb-gerinchal6zat megépitésének programjat, amit 2@@dmvonal-kilométer épitésével
harom év alatt be is fejeztek. 1992-ben megkdiatt az ebfizetéi haldzatok Bvitése. Az 1995-ig
mérsékelten ndvekivelsfizetdi bekdtések szama 1998-ra megtobbsztnon.

A legujabb technolégianak megfdietligitalis elektronikus kapcsolastechnikai és éttéchnikai
berendezések felhasznalasaval 1999-re sikeriltmeadayi rotary-kdzpontot kivaltani és azok
helyett, valamint az Uj telepitéshez kizardlag Iltjpoogram-vezérlds idéosztasos berendezéseket
alkalmaztak. A piacon két szallitd, az Ericssoma &emens 0sztozott.

A tavkozlési szolgaltatas féflését nagymértékben tamogatta, hogy tobb tavkozldsgcég
Magyarorszagon hozott létre gyarto- és némely esettejleszérészlegeket. Az Ericsson a
Miszertechnikaval kd6z6sen hozta létre az Ericssonytagszag Kft.-t, amely az egyik nyertese
lett a Matav-koézpontokra kiirt tendernek. A Siemendelefongyarat vasarolta meg, amelynek
profiljat atviteltechnikardl kapcsolastechnikaraltoztatta. Jeles szoftverfejles#t részleget
hozott létre, amely a vilagon kbd6 valamennyi Siemens-kdzpont részére fejleszti az U
programokat.

1995-ben a magyar kormany a tavkozlési fejlesztélgydrsitdsa érdekében koncesszids
palyazatokat hirdetett 29 tavkozlési korzetben.ohdesszios palyazatok révén a Matavon kivil a
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magyarorszagi tavkozlési haldzatok fejlesztésélmd tinultinacionalis vallalat altal Iétrehozott
magyarorszagi tavkozlési szolgaltatd alakult.

Csongrad megyében a koncesszid szolgaltatoi jogogialnvitel Tavkozlési Zrt. egyik korabbi
jogelbdje a Déltav Rt. kapta meg. Az orszag tobb meggieBs korzetében is alakultak
koncesszids tarsasagok, mint pl. a UTI, Alcatelngtarotel, Digitel, Monortel, Jasztel stb. Ezek a
koncesszios tarsasagok friss kulfoléke bevonasaval nagyaranyu fejlesztésekbe kezdkelzdt
versenyre késztetve a Matavot is. Mind a koncesdésasagok, mind a Matav teriletén 1999-re
kialakult a telepulések kozel 100%-o0s lefedettsdygtiositd réz vezéji tavkozlési alaphaldzat,
valamint a telepulések kdzotti optikai gerinc- észethalozat.

A fejlédést tovabb serkentette, hogy 1998-t6l tobb mudtoralis, illetve hazai tulajdonosi hattérrel
rendelked tavkozlési tarsasag is beszallt a piaci versenymek kozil kiemelkedik a UPC
Magyarorszag Kft., a GTS-Datanet Kft., a Digi Tazldsi Kft., a Pantel Tavkozlési Zrt., Siemens-
Trafficom Kft., Novotron Zrt., PR-Telecom Zrt. ésMWW Zrt. Ezek az Uj piaci szergfk szintén
kiépitették az optikai gerinchaldzatukat, illetvékdnt Budapestre és a vidéki nagyvarosokra
koncentralva a részleges helyi lefdthlézatukat. Ezen cégek egy része az orszagoshalbzatan
keresztil éként az Uzleti felhasznalokra koncentralt. A UPCDigi és még szamos kisebb
kabeltelevizios tarsasagkent a lakossagi kabeltelevizid és internet sztdg@d minél teljesebb
korii biztositaséara torekedett.

A magyarorszagi piacveZetMagyar Telekom Nyrt.,, és a koncesszids szolgdtdtkozatos
felvasarlasaval masodik legnagyobb szolgaltatoyidé Invitel Zrt. folyamatosan torekednek
gerinchalozatuk fejlesztésére, illetve adfiekbtéi szolgaltatasok minél szélesebb palettdjanak
nyujtasara. Napjainkra ftérekveésiik az és piaci versenyben vellk részben Iépést tartdo UBl@w
Digivel egyltt az optikai alaphal6zatok lakasologérd kiepitése az ugynevezett FTTH (Fiber To
The Home) halozatok létrehozasa. Az optikai kabelakkora jeltovabbitdé kapacitassal
rendelkeznek, amely leliete teszi a legnagyobb savszélesiségkar 100 Mb/sec gyorsasagu
internet elérést, illetve az IPTV korlatok nélkiisznalatat is. Ez azt jelenti, hogy a felhasznalok
piacon talalhatd legmodernebb technoldgia segit®tginternetezhetnek, illetve nézhetik a
televizidt. A digitalis kép- és hangndigégen tul az IPTV szolgaltatassal egydasanok, filmek
felvehebtk, megallithatdk, de akar tébb nap mulva is viseézhebek.

Az 1990-es évek kozemktmegjelent a hazai tavkozlési piacon a mobil komikaécio. Az el$
hazai mobilcég a Westel 0660 analég 450 MHz-es smsrdel jelent meg. A mobil hirkdl
rendszerek eredetileg a vezetékes tavkozlési rermlsegyik mellékagaként indultak t&jliesnek.
Vezeték nélkili rendszerekkel egészitettek ki aetékes tavkodl haldzatokat olyan helyeken,
ahova kabeleket fektetni nem volt gazdasagos. Majddios technika féjdésével megjelentek a
kilonbdd mobil telefon rendszerek. A mobil kommunikaciolddgsének eddigi Iépékokai az
elss, masodik, harmadik és negyedik generacios mobidszerek (1G-2G-3G-4G) Az 1G
rendszer még analdg, mig a 2G, 3G, 4G rendszer dgitalis radidos technikaval és
berendezésekkel hodik. Mindkét rendszer hozzaférési haldzata celiven épul fel. Az 1G
rendszerek az ezredforduléra mar elavultta valtakit 2001 kérnyekére mar kivontak a
forgalombdl. A digitdlis technolégian alapuld mobiiavkodzlési rendszerek viszont az
ezredfordulétél rohamos fégiésnek indultak szerte a vilagon, igy Magyarorsmago A 2G
rendszerekben, kezdetben globalis szabvanyok Hianyaelyi iranyzatok jottek Iétre. A kéd f
irAnyzat az eurépai GSM (Global System for Mobiky az észak-amerikai CDMA-TDMA
(Code/Time Division Multiple Access) rendszer. A 2@ndszer nem kimondottam alkalmas
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vezeték nélkili adat-szolgaltatas biztositasares adatatviteli sebessége miatt (10-13 kb/s). Ezt a
problémat fokozatosan megszintette a 3G rendszamekBHSCSD (High Speed Circuit Switched
Data — 57,6 kb/s), a GPRS (General Pocket Radite®ys 115 kb/s) és az UMTS (Universal
Mobil Telecom System — 2 Mb/s) halozati technol&gialamint az IP (Internet Protocol) vezeték
nélkali kiterjesztése.

A magyar piacon tébb lépéisen 3 tarsasag épitett ki GSM mobil tavkozlési gaithtast.
Kezdetben a T-Mobile és a mai Telenor, majd azdfardul6tdl a Vodafone épitette ki a mara
szinte teljes lefedettséget biztositd halozatait.

A mobil telekommunikacié rohamos elterjedéséisetitette az éfizeti készulékek piacan a
gyartok (Nokia, Motorolla, Ericson, Sony, Samsub@,) lélegzetelallité technologiai fejlesztései,
valamint a felhasznalok Uj alkalmazasok iranti fag#ysaga, a készilékek rendkivil kis mérete,
mobilitasa és az informacio technoldgia élvonal&@onz6 szoftver és technoldgiai fejlesztések.

Napjainkra a mobil kommunikacios eszkdzok alkalnsazéa hangszolgaltatasok terlletén
erdteljesen uralja a piacot.

Az internet alapszolgaltatast (1Mb/sec-15 Mb/sgéhybe vetk tobbsége a vezetékes technologiat
biztositd tavkozlési cégek szolgaltatasait vesénype. A 3G technologia széleskborszagos
lefedettsége viszont egyre tébb mobil internétizétét eredmeényez a mobil tavkozlési szolgaltatok
részere.

A szélessavu internet felhasznaldinak ddtibbsége szintén vezetékes halézaton éri el a26—1
Mb/sec letbltési sebesdegzolgaltatasokat. A mobil szolgaltatok a szélegsaternet szolgaltatast

lehetvé tewb 4G rendszereiket még csak most kezdték kiépitBikent Budapestre és a
nagyvarosokra koncentralva.

A telefon és internetdizetések alakulasa Magyarorszagon:

Idészak Vezetékes telefon Mobiltelefon Internet ebfizetések
févonalak szama (ezer) eléfizetések szama (ezer) szama (ezer)
2009
l. n.év 3114 12 112 2 315
. n.év 3112 11 886 2431
. n.év 3112 11 783 2599
IV. n.év 3110 11 792 2 804
2010
l. n.év 2 987 11 883 2 892
. n.év 2972 11 866 2976
1. n.év 2 953 11 833 3150
IV. n.év 2933 12 012 3341
2011
l. n.év 2914 11 893 3460
. n.év 2 886 11 704 3 669
. n.év 2 883 11 669 4004
IV. n.év 2890 11 690 4 325
2012,
l. n.év 2891 11 634 4 552




Sl Eurépai Unié
W FurGpai Regionalis Fejlesztési Alap Két orszag, eqy cél, kozos siker!

ht'[p://WWW.hurO—CbC .eu . . fﬂagvarrhrqzag_ﬂnn'léﬂ'a
) &= ' Hataron Atnyolé Egylttmikidési
Jelen tanulmdny tartalma nem feltétlentil tiikkrozi az Program 2007-2013

Eurdpai Uni6 hivatalos dlldspontjat.

2.1. Altalanos Csongrad megyei helyzetértékelés

Csongrad megye atlagos nagysagu megye, teriletzdrXm2, Magyarorszag teriletének 4,6%-a. A
megyét 60 telepullés alkotja

Csongrad egyike azon kevés megyéknek, melyben kélyen jogu varos is talalhaté: Szeged, a
megyeszékhely és HodmiaAsarhely, egykori méwaros, az orszadg masodik legnagyobb
kiterjedé$i kozigazgatasi teruléttelepllése. E két varos meghatdrozé a megye tékepiés
gazdasagszerkezetében. Szeged a térség kozigazgtdtasi, tudomanyos-kutatasi, kereskedelmi,
egészséqgugyi, pénzigyi, kdzlekedési és idegenfardadzpontja: nemcsak megyei, de regionalis
szerepkorrel is bir. Csongrad, Szentes, Maké gatitééneti multtal rendelkézvarosok, amelyek
mellett fejlbdo teleplilések, a mult szazad utolsé évtizedeibeasvdangra emelt Kistelek (1989),
Mérahalom (1989), Mindszent (1993) és az Ujonndf)52ben varossa nyilvanitott Sandorfalva.
Osszesen 9 telepiilés alkotja a megyei varoshaldZetb1 kozség kozil 4 (Algy Csanadpalota,
Nagymagocs, Szegvar) nagykdzség.

A megyében hét statisztikai kistérség taladlhat@sangradi, a Hodmézasarhelyi, a Kisteleki, a
Makoi, a Morahalomi, a Szegedi és a Szentesi kiSter

Szentesi

X

Hodmezd-
vasarhelyi

Morahalomi Szegedi

A gazdasagi 4gak kozl az ipar (25,4%-kal) a legolalg foglalkoztato.
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A megyében a telefon mobilhalozati lefedettségedeks j6 a vezetékestelefon-ellatottsag is, 1000
lakosra 274 tavbeszgl févonal (vezetékes) jut. Ezer lakosbol 204 rendekezi
kabeltelevizids éfizetéssel és minden 1000 lakasbdl 465 bekapcskéibaltelevizios
halézatba.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a mobiltelefaszmalat egyre szélesebb koérben terjed és
novekszik a kabelteleviziot @izetok szama is, a vezetékes telefont hasznalok szama
viszont csokken. 2006-ban Csongrad megye lakosaih@k szazaléka rendelkezett
szélessavu internet dBzetéssel. Ezzel a megyéek rangsordban Csongrad feelyet
foglalja el, csak Pest megye (9,6%)dGMoson-Sopron megye (8,6%) és Komarom-
Esztergom megye (8,1%)5el meg.A megyek atlagaban a lakosok 6,5 szazaléka fizetett
elé szélessavu internet szolgaltatasra.

Csongrad megyeben a teljes halozati lefedettséggetielked Invitel Tavkozlési Zrt. a
meghatarozo vezetékes tavkozlési szolgaltatd. Habzéciojat a korabbi jogétlie, a Déltav Rt.
néven létrejott koncesszids tarsasag 8 évi kizgodlaszolgaltatoi joganak, valamint az 1995 6ta
folyamatos fejlesztéseinek kdszonheti.

A Magyar Telekom Nyrt. Csongrad megyéeben a koncésgm@alyaztatas miatt 1995-ben elvesztette
szinte a teljes éfizet6i allomanyat. A koncesszios tarsasag 8 évi kizgadaszolgaltatoi joganak
lejarta utan viszont intenziv fejlesztésbe kezdddszor a kabeltelevizio és internet, majd a
hangszolgaltatasok teriletén is. Mara a Magyarkbeteis szinte minden meghatarozé Csongrad
megyei telepllésen teljes Kovezetékes tavkozlési szolgaltatasok nydjtasarakep

Széles kdr vezetékes szolgaltatasokat nydjtd cégként van gteorszagban a vezetékes tavkozlési
piacon a UPC Magyarorszag Kft., de Csongrad megyébgyon kicsi a piaci réeszesedése. Kevés
telepllésen nyujt szélessavu internet, illetve kalsyizios szolgaltatast. A UPC csak ugy, mint

orszagosan a UPC Direct szolgaltatasa revi@moidas digitalis televizids szolgaltatast is nyujt.

Fontos piaci szereplmég a Digi Kft. Szolgaltatasi palettaja jorészorazs a UPC-vel. Vezetékes
szolgéltatasaikkalk is el$isorban a varosokra koncentralnak.

Csongrad megyében mind harom orszagos szolgaltetdsd mobil tavkdzlési cég jelen van. A 2G
szolgéltatassal a T-Mobile, a Telenor és a Vodafsrszinte teljes megyei lefedettséget biztosit. A
3G szolgaltatasait a harom mobil tavkozlési tagasavarosok térségében jelemtmeértékben
kiépitette, a kisebb telepiléseken viszont csakalasfejbdik. A szélessavi mobil internet

szolgéltatas fejlesztésében mind harom mobil siakg@al kiemelt figyelmet forditanak Szegedre,
mint megyeszékhelyre és Hodndeasarhelyre, mint megyei jogu varosra.

Csongrad megye tavkozlési ellatottsag:

2004 2005 2006 2007 2209 2009 2010 2011

Hagyomanyosdvonalak és ISDN
vonalak szama 108 35703 230 101539 98 127| 93979 96 052 94 905

Hagyomanyos anal6gvyonalak szama 94 33391 168 91 528/ 86 417| 83 842 83 607 83 322

Internetes éffizetés

Modem+ISDN 5082 530 857 777 706
ADSL 22506 23740 21835 20312 20781
Kabeltelevizié halézaton 31 66537 691] 40207 45921] 49528
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3. KISTERSEGENKENTI ERTEKELES

3.1. Csongradi kistérség

A Csongradi kistérség Csongrad megye északnyugasién, a Tisza
magyarorszagi szakaszanak als6 folyasanal Bacs:#Kisks Jasz-
Nagykun-Szolnok megyék talalkozasanal helyezkelik e

Terllete 339,24 km2, lakosainak szama 25.QR5Af kistérséget négy
telepilés alkotja: Csongrad varos (18.787), Cséalyteozseg (3.002),
Felgy kdzseg (1.367), Tomorkény kozség (1.869). A tdiepéndszer
jellegzetes eleme a kiterjedt dgim lakott tanyavilag.

A Csongradi kistérség nem tal szerencsés terméskdtirrasok tekintetében. Ipari nyersanyag
nincs, viszont jol hasznosithato, értékes teamiletek vannak, felszini és felszin alatti vizekb
bévelkedik €s vannak az Alfoldsi képét sok helyeérzo taj és természeti értekei. A kistérség egész
terllete sikvidék. Legfontosabb folyovizek: a Tigmaa Harmas- Kords. A Korés Csongradnal éri el
a Tiszat. A torkolat és kérnyeke egyedi idegenflingéehetiseéget biztosit ezzel a térség szamara.

A Kkistérség gazdasagi szerkezete nem homogén. Migtérség kozsegeiben tulnyomorészt a
mezgazdasag dominal, Csongradon a éigezdasag és az élelmiszeripar mellett tradicioi@oep
karakteres, fefido feldolgozdipar all, kialakult human édiszaki infrastruktaraval. A kistérség és a
varos meérete, jellenst jelenleg a vidékfejlesztési iranyt is lebe¢ teszik, emellett az
iparfejlesztést is eérdemes és fontos megemliterly mlbseqiti a kistérség versenyképességeének
novelését, magasabb sZiribglalkoztatottsag és jovedelmek elérését.

A Csongradi kistéerség az informacios tarsadalonpitégében igen vegyes képet mutat. A
telekommunikéacidés rendszer fejlesztése 1996 oyamohtosan kovetkezett be. Ennek kdszdidret

a teljes tavkozlési halozat digitalizalt. A telegédiatottsag (265dvonal/1000 lakos) ugyan elmarad
mind a régios, mind pedig a megyei atlagtol, deralelkezésre allé telefonkézponti kapacitasok a
helyi igényeket maximalisan ki tudjak elégiteniy kjnalati piac alakult ki a térségben. Kedyez
mobilszolgaltatasi lefedettség is, ami évek Otaziga® a vezetékes 6fonalak szamanak
csokkenésében, melyet a mobiltelefonok kiszoritddamidézett 6l Kedves a helyzet a kabeltévés
hal6zatok kiépitésében is. A szolgaltatas a kigtgmsinden telepulésén igénybe véhet

Fejlodik a térségben az informacios kultira és eszkazidat terjedése is.

Az atlagnak megfeléla helyzet a helyi tartalomszolgaltatas terilegrHivatalos énkormanyzati
honlappal mind a 4 kistérségi telepulés rendelkezik

A kistérség telefon és kabeltelevizid ellatasi ndittaz alabbi tablazat szemlélteti:

Kistérség Telepilés (szamitott adat)
Vezetékes Kébel- Vezetékes | Kabeltelevizio/l
Telepiilés lakossag| lakdsszam telefon/1000 | televizi6/1000 telefon 000
Csanytelek 3003 1410 265 180 796 541
Csongréad 18787 8383 4979 3382
Felgy 1367 605 362 246
TOmorkény 1869 1040 495 336
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A Kkistérségben tobb szolgaltatd is nyujt vezetéketernetet, de a szekunder kutatasok
eredményeként a két meghatarozo6 szolgaltatonavatell Tavkozlési Zrt-nél és a Magyar Telekom
Nyrt-nél talaltunk erre vonatkozo6 adatokat, amelgelalabbiak:

IRSZ| Telepiilés T-Home Invitel
Kistérség Kéabeltelefon Kabelnet|  Optikal ADSL Optikai
Csongradi 6647 Csanytelek X
Csongradi 6640Csongrad X
Csongradi 6645Felgyd X
Csongradi 6646 Tomorkény

A kistérségben a 3G mobil internet szolgaltatasngad telepulésen épult ki, a tébbi telepilésen a
2G rendszer érhéimeég csak el.

A szolgaltatonkénti kimutatast az alabbi tablazagrslélteti:

irsz | Telepiilés T-Mobile Telenor Vodafone
Kistérség 3G/HSPA | 4GILTE| HSPA AG/LTE| 3G/HSPA AGI/LTE
Csongradi 6647 | Csanytelek
Csongradi 6640 | Csongrad X X X
Csongradi 6645 Feldy
Csongradi 6646 | Tomorkény

3.2. Hédmedbvasarhelyi kistérség

A kistérség a megye kozépés keleti részén fekszik. Teriilete 708°km
lakosainak szama 60000. Kozponti telepulése a megsodik
legnagyobb, megyei jogu varosa: Hodikhexsarhely (49000 lakos).

A térség gazdasaga dinamikusanofdij, a vallalkozasok szama 4000.
Az adottsagok kozul kiemelkedik a j6 misedi terntfold, az ipari
munkakultira, a Tisza-menti tajvédelmi korzet, a rd€Maros
természetvédelmi terlilet, a gyogy- €s termalvizeag

Nemzetk6zi hilt iparaban jelerds részesedést szerzett a kulfokhe.
Az ipar 1 profiljai: porcelan és majolikagyartas, fémmegmalak, gép- és tiszergyartas, szaniter
és burkoléanyag, égetési segédeszkdzok, aluminarkezet- és tartalygyartas, épjtélelmiszer-
es konnyiipar.

A mezgazdasag efsorban szantofoldi novényeket termeszt, jelé@ma blza, kukorica,
napraforgo, arpa és lucerna. Jebsrd prindr €s szabadféldi zoldségtermesztésiiszér és étkezeési
paprika. Tobb oOntdrendszer is rikodik. Emlitésre meéltdo az allattartas: sertés, \&manarha,
baromfi és juh. JOk az 6kogazdalkodas és a gyog@mydermesztés adottsagai.

Az idegenforgalom j6 adottsagokkal rendelkezik.étség teruletfejlesztési koncepcidja prioritast
ad a Tisza, a holtagak, a termalviz hasznositasa dszta, baratsagos kornyezet kialakitasi
programoknak. Martélyt Hodméwasarhellyel keréekparut koti 6ssze, Udids nivésztelepe, az
elénk kulturalis élet, a hagyomdimygé kdrnyezet komoly vonzoér

Az infrastruktira dinamikusan féflik. Az ivovizellatasba bekapcsolt lakasok arany#o9 a
vezetékes gaz 75%, hulladékszallitas 80%, szennys® (100%-ban tisztitott), csapadékviz
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elvezetés 50%. 2700 lakast geotermikus energidtehék. A hatarolo utak, ivoviz, gaz, szennyviz
és elektromos halézat kisebb részben kiépitettvél a beruhdzas palyazati szakaszban van. A
hulladék elhelyezés megoldott. Telefon, ISDN ésriret szolgaltatas biztositott.

Informéciods tarsadalom
Minden tarsadalomnak, igy a hédmieasarhelyi kistérség lakdinak is fontos a vilagadownyitas,

az informacios kultura befogadasa, hogy edyersélyekkel indulhassanak a tudasért, munkaért
valé kiizdelemben. Napjainkra kiépilt a tavkozlésiastruktira. A kabel TV ellatottsag 35%-o0s.
Az 1000 bre juto telefonvonalak szama 280 (jorészt DECTeeslszeif). Az Internet szolgaltatok
szama 4. Hodmeéxasarhelyen folyamatosan épll a jelenleg az intéyelet 6sszekétinteraktiv

TS

optikai kabelrendszer Vezetékes, mobil, kabeltédgariholdas kapcsolaton keresztll egyarant
elérhebk a térség telepulésein a kommunikaciés szolgahita

A kistérség telefon és kabeltelevizi6 ellatasi ndittaz alabbi tablazat szemlélteti.

Kistérség Teleplilés (szamitott adat)
Telepulés lakossag| lakdsszam  VezetékesKabeltelevizio/l| Vezetékes | Kabeltelevizio/l

telefon/1000 000 telefon 000

Hodmedvasarhe 196 211

ly 47992 19187 3761 10 126
Martély 1310 548 107 276
Mindszent 7403 3151 618 1562
Székkutas 2431 1079 211 513

A telepulés iskolaiban szamitastechnikai és infeoikkaga oktatasok indultak, amelyek a digitalis
kultara terjesztésére hivatottak. A Sulinet progrikenetében tobb iskola is rendelkezik internet
kapcsolattal. Terjednek a szélessavu internet kdgitok a munkahelyeken, kézintézmeényekben és
az otthonokban. Jelgist ebrelépés konyvelhét el a kodzosségi internet hozzaférési helyek
kialakitAsaban is. Minden teleplilésen van mar é&leliHodmedvasarhelyen keit is), a
kistérségben 19 helyen allitottak fel eMagyarorspagtot (Hodmeé&vasarhely: 15, Martély: 2,
Mindszent: 1, Székkutas: 1) ami nem csak az olewdriet hozzaférést, hanem irodai szolgaltatasok
igénybeveételét, valamint informaciok és kulonbdgmeretek begdijtését, elsajatitasat is lebeg
teszi. Jelerdisen fejbdott az elmult években a helyi informaciéléa@litasa is, amit jol tukroz az
elektronikus tartalomszolgaltatashoz nélkilozhetetlomain név regisztraciok és szerverek szama.
Egyre tbbb intézmény, vallalkozads és maganszematgaja Ugy, hogy tevékenységéhez immar
nélkulozhetetlenné valtak az elektronikus szoltggiek. Hodmeivasarhely 51 informacios-
kommunikéacios technologiai (IKT) vallalkozassal dog kdzpontjava valt a szamitastechnikaval,
informatikaval kapcsolatos tevékenységeknek, anaelgnagasabb hozzaadott értékaditasanak
koszonheten a térség gazdasaganak is mind meghatarozéhinexzeét kepezi. A tobbi telepilésben
is megjelentek az @ls(IKT) szektorba tartozé vallalkozasok. A kistéiségtartozd valamennyi
onkormanyzat rendelkezik honlappal, amely a ledfoaigabb csatornaja a lakossaggal tdrtéen
kapcsolattartasnak és a teleptlésen talalhato éredliek és lehéségek bemutatasanak.

A vezetékes tavkozlési szolgaltatok jelenlétetarkigben:

IRSZ| Telepillés T-Home Invitel
Kistérség Kéabeltelefon Kabelnet| Optikai  ADSL Optika
Hédmebvasarhelyi 6800Hb6dmebvasarhely X X | X
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Hédmebvasarhelyi 6636 Martély X X
Hédmedvasarhelyi 6630Mindszent X X
Hodmezvasarhelyi 6821 Székkutas X X
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A kistérség mobil szolgaltatonkénti kimutatasaalabbi tablazat szemlélteti:

irsz | Telepiilés T-Mobile Telenor Vodafone
3G/HSPA 4G/LTE HSPA 4G/LTE 3G/HSPA 4G/LTE
6800 | HOdmeévasarhely X X
6636 | Martély X
6630 | Mindszent X X X
6821 | Székkutas X

3.3. Kisteleki kistérség

A kistérség a megye kézépés nyugati részén fekszik. Teriilete 41GF,km
lakosainak szama 20008. iKozponti telepulése Kistelek (8000 lakos).

A térség gazdasaga jelést a vallalkozasok szama 400-nal tobb. Az
adottsagok kozul kiemelkedik a j60 ndsedi ternvfold, a
termalvizvagyon, az alféldi puszta, a Pusztasz&nédelmi Korzet.

Az ipar 6 profilja: kabel- és gépalkatrészgyartas, élelmiszs
malomipar, éptipar, kézntivesipar.

Mezégazdasagaban ésorban az intenziv kultirak: a z6ldség- és gyunioswesztés, a folia alatti
disznovénytermesztés és zoldséghajtatas dominahglejelenisége van a hagyomanyos extenziv
allattenyésztésnek és sajtfeldolgozasnak. A fetiratr tajjellegg novénytermesztéshez és
allattenyésztéshez kiemelkih jok az adottsagok.

Az idegenforgalom j6 adottsagokkal rendelkezik. &ségfejlesztési koncepcio prioritast ad a
turizmusfejlesztési programoknak. A szinvonaladieda agyak szama 160. A nevezetessegek
kozul kiemelkedik az Opusztaszeri Nemzeti TortéRatiékpark a skanzennel. Szintén europdi hir
a Pusztaszeri Tajvédelmi Korzet, valamint a PugetasArborétum. A helybeli idegenforgalom
lehetiséget nyudjt a népi hagyomanyok, némészeti értekek megismerésére, lovaglasra,
vadaszatra, strandolasra és pihenésre.

Az infrastruktura fejlettsége kissé elmarad a megtlagtol. Az ivovizellatasba bekapcsolt lakasok
aranya 70 %, a vezetékes gaz 53%, hulladékszaltés szennyviz 4 % (100%-ban tisztitott),
csapadeékviz elvezetés 4% zartszelNierB0% nyiltszelvény. Az 1000 &re jutd telefonvonalak
szama 199. Internet szolgaltatas biztositott, &K&W haldzat részben kiépitett.

A kistérség telefon és kabeltelevizid ellatasi ndittaz alabbi tablazat szemlélteti.

Kistérség Teleplilés (szamitott adat)

Vezetékes Kabeltelevizi6/10| Vezetékes | Kabeltelevizio/l

Telepiilés lakossag| lakasszam telefon/1000 00 telefon 000
Baks 2302 869 171 73 148 169
Balastya 3502 1912 326 257
Csengele 1981 973 166 145
Kistelek 7739 3313 565 568

Opusztasze

r 2270 931 159 167
Pusztaszer 1623 785 134 119
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A kistérség vezetékes tavkozlési szolgaltatoi:

IRSZ| Telepiilés T-Home Invitel
Kistérség Kébeltelefon | Kabelnel Optikai ADSL Optikai
Kisteleki 6768 Baks X
Kisteleki 6764 Balastya X X
Kisteleki 6765 Csengele X
Kisteleki 6760 Kistelek X X
Kisteleki 6767 Opusztaszer X
Kisteleki 6769 Pusztaszer X

Informéciods tarsadalom

A kistérség tobb intézményében is jelezték, hogymakra nagyon fontos az Uj technoldgiak
megismerése, s a mindennapokban térteasznalatuk. A kistérség gazdasagi és foglalkasitat
helyzeténél fogva nyitottnak kell lennie, hogy adddd leheiségeket ki tudjak hasznalni a
kozeljowben. A kistérség prominens emberei fontosnak tadaélethossziglan tortérianulast és

az informaciotechnoldgiaval o6sszefidgdfejlesztéseket, mel§t a térség népességmegtarto
képesseégen kivil, hatékonyabb informacioaramlaskapcsolati halozatuk dvilését és tobb
munkahelyet remélnek.

Az informacios tarsadalom kiépitésében ad &péseket mar megtette a kistérség. Egész temileté
modern kommunikaciés halézat all a lakossag remdékere. A digitalizaltsag 100%-0s, ami
potencialisan lehévé teszi a magas szintelematikai szolgaltatasok kialakulasat és igénghaét.
Sajnos a lehéségekdl lényegesen elmaradd informatikai aktivitast joutatja, hogy 2004-ben
mindossze 6 IKT vallalkozast tartottak nyilvan at&rségben. A domain név regisztraciok szama
Csongrad megyeén belll messze a legalacsonyabls\alityegyei atlag mindossze 3,8%-at tette ki.

A tartalomszolgaltatas tekintetében az onkormamgzahegprébalnak j6 példaval éadlini. A
kistérség valamennyi 6nkormanyzatnak van hivatddoslapja. Az 6nkormanyzatok fontosnak
tartjak tovabba, hogy mindenki szamara eléetvaljék az Internet, ennek érdekében telehazakat
tartanak fenn. A kistérségben Opusztaszeren, Klgtal Balastyan és Csengelén talalhato telehazat,
ezen kivul Balastyan tikodik még e-Magyarorszag pont is.

A kisteleki kistérseg telepulésein jeledl®G szolgaltatast is biztositd mobilszolgaltatok:

irsz | Telepiilés T-Mobile Telenor Vodafone
3G/HSPA 4G/LTE HSPA 4G/LTE 3G/HSPA 4G/LTE
6768 | Baks X
6764 | Balastya X X
6765 | Csengele X X X
6760 | Kistelek X X
6767 | Opusztaszer X
6769 | Pusztaszer
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3.4. Makoai kistérseg

A kistérség a megye délkeleti részén a magyar-rgogoszlav harmas
hatar mentén fekszik.

A térség gazdasaga dinamikusandigjl a vallalkozasok szama 3600, a
tarsas vallalkozasoké 620. Ehhez kedveieltételeket teremt a
vallalkozasi dvezet statusz, amely 2007-ig kienaelbkedvezményeket
biztosit a beteleptik szamara.

Az adottsagok kozlul kiemelkedik a j6 nisedi ternbfold, a
geotermikus energia gazdagsaga, a Maros termésakdpotaban megmaradt artere, a Koros-
Maros Nemzeti park tobb terlilete. A makoi hagymadauikum. Iparaban jelefg a kulfoldi:
német, olasz, holland érdekeltség. Az ipér prrofiljai: gépgyartas, butorgyartas, gumigyartas,
élelmiszer-feldolgozas, egészséguigyi felszerelgyakiasa. A mexmazdasagban jeleist szerepet
jatszik az olasz és a hollantkeé. A legfontosabb termények: a zdldség-iszérnovenyek, jelets
a hagyomanyos novénytermesztés, a gabonaféléekrafoeg0, az olajrepce, a kukorica.

A térség idegenforgalma jelést de nagy tartalékokkal rendelkezik. A tanyai-agsarturizmus
mellett helyet kap a gyogyturizmus is, a makoi gydg és gyogyiszap, az artéri tara utak és a lovas
turizmus, a marosi vizi élet komplex rekreaciésiéeget nydjthatnak. Az évente megrendezett
hagymafesztival vonzé esemény. JOk a I&degek a mdmazdasagi konferenciaturizmus
meghonositasara. A szallashely és vendéglatoi kapdejlesztésre szorul.

Infrastruktaraja kozepesen fejlett. Az ivovizelkia bekapcsolt lakasok aranya 93%, vezetékes gaz
64%, hulladékszallitas 100%, szennyviz 9% (résskegdisztitott), a csapadekviz elvezetés részben
megoldott. Az 1000dre juto telefonvonalak szama 242. Az optikai kadediszer a 43-as Ut mellett
van lefektetve. Internet szolgaltatas rendelkezéliré) fejlesztés alatt allo kabel TV és interakti
szolgaltatas Makon részlegesen biztositott.

Informacios tarsadalom

A vezetékes telefon a mobiltelefonok térhoditasavaredeti funkciojat tekintve — egyre kisebb
jelentsédi, évek oOta az éfizetok szamanak csokkenése figyethaneg. Azonban az egyéb
alternativak korlatozott elterjedtsége miatt a w&zes telefon halézatnak a filen is fontos a
szerepe lesz a szélessavu internet-hozzaférés sngaimwl.

A Magyarorszagon kédés harom mobil szolgaltaté a térséget lefedi, igy abininternetezés
lehettisége (WAP) barki szamara adott, a mobil és multimmalikalmazasok barhonnan eléfet

A Kkabelteleviziés haldézaton a televizids jeleken b@rmilyen elektromos impulzust lehet
tovabbitani. A kétiranyusitott csillagpontos haldka alkalmasak internetes és telefonos
szolgéltatasok lebonyolitasara is.

A Makoén a kabeltelevizios halézatba bekapcsolt dakdszama elmarad a varosok €s a megye
atlagatél. A varosban vezetékes telefonhalézatadhek televiziés halézaton keresztili és
mikrohullamu internet kapcsolat kialakitasra vaheléség. Makon az egyes infokommunikacios
csatornak kiépitettsége a megyei varosok viszadysat alacsonynak mondhat6. Maké jebsen
elmarad a hozza hasonldé nagysagu varosoktél, edossme nehany kisebb varost méget a
varosok masodik felében helyezkedik el.
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A kistérség telepuléseinek tavkozlési ellatottsaga:

Kistérség Teleplilés (szamitott adat)
Teleplilés lakossag| lakasszam  Vezetékes Kabeltelevizio/1000 | Vezetékes Kabeltelevizio/1000
telefon/1000 telefon
Ambroézfalva 555 246 186 135 46 75
Apatfalva 3392 1593 296 459
Csanadalberti 510 261 49 69
Csanadpalota 3293 1679 312 446
Ferencszallas 661 272 51 89
Foldeak 3347 1472 274 453
Kiralyhegyes 686 370 69 93
Kiszombor 4286 1622 302 580
Klarafalva 526 195 36 71
Kdvegy 465 254 47 63
Magyarcsang
d 1553 751 140 210
Mako 25360 11279 2 098 3431
Maroslele 2249 924 172 304
Nagyér 630 268 50 85
Nagylak 628 295 55 85
Of6ldeak 525 192 36 71
Pitvaros 1585 675 126 214

A kdozmivek kialakitasa 2000 év folyaman fejebtt be: ivoviz, vezetékes gaz, elektromos aram 20
MW kétirdnyd betap lehéséggel, szennyviz és csapadékviz elvezetés, sedrtedladékgijjtés.
Telefon, Internet és optikai kadbelcsatlakozas van.

A makoi kistérségben jelentévezetékes tavkozlési szolgéltatok, illetve 3GyéHatkast is biztositd
mobil szolgaltatok:

IRSZ| Telepiilés T-Home Invitel
Kéabeltelefon Kébelnet Optika ADSL Optikai

6916| Ambroézfalva
6931| Apatfalva X X
6915| Csanadalberti
6913| Csanadpalota X X
6774| Ferencszallas
6922| Foldeak

6911| Kiralyhegyes
6775| Kiszombor X
6773| Klarafalva X

><><><><><><

6912| Kbvegy X

6932| Magyarcsanad X X

6900| Makd X X X

6921| Maroslele X

6917| Nagyér

6933| Nagylak X
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6923| Ofoldedk
6914/ Pitvaros X
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IRSZ | Telepiilés T-Mobile Telenor Vodafone
3G/HSPA  4G/LTE| HSPA AGILTE 3G/HSPA  4GILT

6916 | Ambroézfalva
6931 | Apatfalva
6915 | Csanadalberti

6913 | Csanadpalota X X

6774 | Ferencszallas

6922 | Foldeak X X
6911 | Kirdlyhegyes

6775 | Kiszombor X X

6773 | Klarafalva X

6912 | Kovegy

6932 | Magyarcsanad
6900 | Mako X X X
6921 | Maroslele X
6917 | Nagyér
6933 | Nagylak
6923 | Ofbldeak
6914 | Pitvaros

3.5. Mdérahalmi kistérség

A kistérség a megye délnyugati részén, a jugosmdédr mentén fekszik.
A térség gazdasaga f@b. Az adottsagok kozul kiemelkedik a
szénhidrogének (félgaz,oklaj) bssége, a termalviz vagyon, a tiszta,
vegyszermentes kornyezet, a kiterjedt (a lakos84¢-4d él kiltertleten)
fenntarthatdé tanyai gazdalkodas léiséige, a homoki borvidék, az
allando vizi tavak, a kulonleges @lilaga laprétek és mocsarak,
valamint az erdsitett tertiletek (24%).

Az ipar 6 profiljai: mezdgazdasagi feldolgozas, javitas, élelmiszeriparz&onpar, nianyag €s
konnyiipar, épibipar.

A mezgazdasagban kiilfoldi (olaszyke is jelen van. Altalanos az intenziv kultUrakejeéte:
sz5l6- gyimolcs-, és a hajtatott z6ldségtermesztéserddl névények a paprika, paradicsom,
burgonya, kaposztafélék, sparga, buza és rozitdelazészibarack és az almatermelés. Fejlett a
boraszat és az ergazdalkodas. Emlitésre mélt6 az allattartas: baramités és szarvasmarha.

Az idegenforgalom j6 taji és telepulési adottsagbkkendelkezik. Szamos de csak részben
kihasznalt vonzék a moérahalmi gyégyfurl a taji és természetvédelmi értekek (laprétekakav
erddk, homoki sztyeppék, mocsarak), az épitett kornyémékei (népi hazak, tanyak), a kulturalis
ertékek, a rekreacios leldsegek, valamint a gazdalkodasi hagyomanyok észrgaémia.

Az infrastruktlra fejlettségi szintje a megyei gtlalatt marad. Az ivovizellatasba bekapcsolt
lakdsok aranya 80%, a vezetékes gaz 60%, szen@p¥%z A szemeétszallitas és a csapadékviz
elvezetés tobbnyire megoldatlan. Az 100fef jutd telefonvonalak szama 160. Az Internet
tébbnyire elérhét Szennyvizelvezetés, hulladéklerakas, szelektilladékgyijtés biztositott.
Telefonvonalak szama (50¥\uthe®, tavfellgyelet eéérzésvedelem megrendelBiet
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Informacios tarsadalom

A joléti demokraciakban az egyik legalapMat emberi jog az informaciohoz jutas joga. Az
intelligens varos programa szamitdogépes tudasanyagra, eszkdzrendszerree égitanja
megvalositani a jdvévezred telepulését, ahol az informacio a varakizaton intézmények kozott
cserélhei, tovabbithato a kabelteleviziés haldzaton kerészigdig maga a polgar is
bekapcsolodhat. Cél egy olyan tovabbfejles#tkébeltelevizios haldzat kiepitése, mely biztosditja
szabadabb informacioaramlasgvhii a kikapcsolddasi, televiziozasi lebstgeket, lehéséget ad
egy helyi televizids csatorna létrehozasara, valarmvabbfejlesztéssel egy helyi szamitégépes
informatikai halozat kialakitasara nyujt lebstget. Az 6nkormanyzati intézmeények halézatra valo
bekotésével szabadabba valik az informacidéaranaasiigyintézés felgyorsithatd (elektronikus
posta)

A morahalmi kistérség tavkozlési ellatottsaga:

Kistérség Teleplilés (szamitott adat)
Telepulés lakossag lakasszam Vezetékeg Kabeltelevizio| Vezetékes | Kabeltelevizio
telefon/1000 /1000 telefon /1000
Asotthalom 4173 1963 161 118 316 494
Bordany 3133 1337 215 371
Forraskut 2180 1013 163 258
Mérahalom 5835 2382 383 690
Ottdmos 796 424 68 94
Pusztamérge
S 1212 606 97 143
Ruzsa 2696 1417 228 319
Ullés 3236 1460 235 383
Zakanyszék 2832 1377 221 335
A kistérség telepulésein jelenfévezetékes tavkozlési szolgéltatok:
IRSZ| Telepiilés T-Home Invitel
Kébeltelefon Kébelnet Optikal ADSL Optikai
6783| Asotthalom X X
6795| Bordany X
6793| Forraskut X
6782| Mérahalom X X
6784| Ottomos X
6785| Pusztamérges X X
6786| Ruzsa X X
6794| Ullés X X
6787| Zakanyszék X X
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A moérahalmi kistéerségben 3G mobil tavkozlési stk

irsz | Telepiilés T-Mobile Telenor Vodafone
3G/HSPA 4G/LTE HSPA 4G/LTE 3G/HSPA 4G/LTE
6783 | Asotthalom X
6795 | Bordany X
6793 | Forraskut X
6782 | Mérahalom X X X
6784 | Ottdmos
6785 | Pusztamérges X
6786 | Ruzsa
6794 | Ullés X X
6787 | Zakanyszék X

3.6. Szegedi kistérség

A kistérség a megye déli-délnyugati részén a daatér mentén fekszik.

A térség gazdasaga dinamikusan o), a gazdasagi aktivitas a
megyében a legmagasabb, a vallalkozasok szama .28@08dottsagok
kozul kiemelkedik, hogy Szeged az orszdg masodifoidosabb
oktatasi és kutatasi kozpontja, tovabba adseipar és az ipari
munkakultira, az orszagosan leggazdagabbdéalgpzegedi és Ullési
szénhidrogén vagyon, a j0 nisedi termsfold, az orszagosan
legmagasabb napsitéses 6rak szama, a gyogy- édvierrragyon, a Tisza menti artéri 8kdes az
egyedulallé madarvilagu Fehér-t0: a Pusztaszexietgmi Korzet védett terlletei.

Mezégazdasagat a szantofoldi ndvénytermesztés, z6ldeagyma- ésiiszerpaprika termesztes,
vetbmagtermelés, folia alatti z6ldséghajtatas és \eragesztés, gyogynbvénytermesztes, gyimalcs-
es splotermesztés jellemzi. Jelésta termalenergia felhasznalasa. Az allattenydsemgellems a
szarvasmarha, sertés és baromfi.

Nemzetk6zi hit iparaban jelerds részesedést szerzett a kulfoldke. Az ipar & profiljai:
élelmiszeripar, vegyipar,dolaj és féldgaz kitermelés, gépipar, textil-, rudiiz bor- €s cigipar,
porcelangyartas, égipar, medgazdasagi termékfeldolgozas. Az ipari termelés @banyadat az
50 fonél nagyobb ipari szervezetek allitjaks.eA regiondlis, a hatarokon is atnyulé szerepkor az
innovacio- és technologiatranszfer tekintetéberdhkisen jelerds. Az idegenforgalom igen j6
adottsagokkal rendelkezik. Szeged véarosa kulturkbgpontként kiemelked idegenforgalmi
vonzent testesit meg. A tivészeti kiallitasok, szinhaz események, irodalmzessei programok
egész eévben szines valasztékot nyljtanak az idgal&tknak. Szegeden 8 szinvonalas szalloda, a
térségben 19 panzio és szamos szinvonalas éttemmeli

Az infrastruktlira megyei szinten a legfejletteblz. idovizellatasba bekapcsolt lakasok aranya 94%,
a vezetékes gaz 91%, hulladékszalliths 100%, szenrh5% (elvezetett, nem tisztitott), a
csapadeékviz elvezetés megoldott. Az 108@ fjuto telefonvonalak szama 355. A térségben jelen
vannak a jelerdsebb Internet szolgaltatok, a kabel TV halozatazmteraktiv csatlakozas széles
korben elérhét

Szennyvizelvezetés, hulladékszallitas, veszélydaddkkezelés, kozvilagitas biztositott. Telefon,
ISDN, Internet és optikai kdbelcsatlakozas van.

Informacios tarsadalom
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A térségben a kommunikacios infrastruktura kiépitettsége az utobbi években jelentosen
novekedett. A 90-es években kiépiilt a megye optikai gerinchdldzata, a vezetékes telefonallomdny
novekedése mellett ugrdasszeroen emelkedett a mobil telefondllomdny, mely szinte kizar6lagos
kommunikdcios eszkdz a tanyds térségben. A fejladés fontos U eszkdze a telehdz program,
amelybe a térségben tobb telepiilés is bekapcsolddott: Algyn, Deszk, Domaszék, Roszke,
Sandorfalva, Tiszasziget, Ujszentivdn. Jelentas a térségben a helyi média. A helyi kdbeltelevizid a
magas beruhdzasi koltség miatt a térségben csak 7 telepiilésen van kiépitve: Szeged mellett
Algyon, Roszkén, Sandorfalvan, Szatymazon, Ullésen és Zsombon.

Az informdcio gyors megszerzésére alkalmas internet, amelyre Szegeden a kabeltelevizion
keresztiil is lehet csatlakozni, de a vezetékes telefonhdlozatra alapozva minden telepiilésen
elérheta.

A Szegedi kistérség tavkozlési ellatottsaga:

Kistérség Telepllés (szamitott adat)
Telepulés lakossag| lakdsszam  Vezetékes Kabeltelevizi6/1000| Vezetékes Kabeltelevizié/1000
telefon/1000 telefon
Algyé 5395 1903 303 299 577 1613
Deszk 3401 1097 332 1017
Déc 775 325 98 232
Domaszék 4432 1754 531 1325
Kibekhéza 1599 583 177 478
Rdszke 3376 1376 417 1009
Sandorfalva 8198 2951 894 2451
Szatymaz 4554 1883 571 1362
Szeged 167201 70787 21 448 49 993
Tiszasziget 1778 600 182 532
Ujszentivan 1638 524 159 490
Zsombo 3478 1239 375 1040
A kistérség telepulésein jelerdévezetékes:
IRSZ| Telepiilés T-Home Invitel
Kéabeltelefon Kébelnet Optika ADSL Optikai
6750| Algys X X
6772| Deszk X X X
6766| D6c X
6781| Domaszék X X
6755| Kilbekhaza X X
6758| Roszke X
6762| Sandorfalva X
6763| Szatymaz X
6700| Szeged X X X
6756| Tiszasziget X X
6754| Ujszentivan X X
6792| Zsombo X X
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A kistérség mobil tavkézlési szolgaltatéi (3G)

irsz | Telepiilés T-Mobile Telenor Vodafone
3G/HSPA 4G/LTE HSPA AG/LTE 3G/HSPA 4G/LTE
6750 | Algys X
6772 | Deszk X X
6766 | DoC
6781 | Domaszék X X
6755 | Kibekhéza
6758 | Roszke X X
6762 | Séandorfalva X
6763 | Szatymaz X
6720 | Szeged X X X
6756 | Tiszasziget X X
6754 | Ujszentivan X
6792 | Zsombo X

3.7. Szentesi kistérség

A kistérség a megye északkeleti részén fekszikillder 814 km
lakosainak szama 46106.fKdzponti telepllése a megye harmadik
legnagyobb varosa: Szentes (31500 lakos).

A térség gazdasaga élénk, a vallalkozasok szanta 260

Az adottsagok kozul kiemelkéda j0 mirbsédi termsfold,a hatalmas
termalviz és a dséges felszini vizkészlet, a vadgazdalkodas, attvéde
természeti értékek: a Koros-Maros Nemzeti Parkhaatozo
cserebokeényi szikes puszta, a Tisza artere ésitteprdi. Iparaban
meghatarozé a kulféldi: francia érdekeltség. Azripé& profilja: élelmiszeripar, elektronika,
elektrotechnika, finommechanika, gépipar, javitdsarbantartas, fa-, fém-, és djpdar.
Mezégazdasaga a kistérség osszteriletének 85%-at émmadlasznalja. A mégazdasagi terlletek
nagy hanyada (81%) szantd, mig csekeély szazalép (lyr%). A szantofoldi nbvéenytermesztés
jellegzetes noévényei a gabonafélék, a takarmanyn@ke Jeleriis a kertészeti termelés, a
termalviz kihasznalasa. Egyes novényi kulturdk &dése és a baromfitenyésztés jOl szervezett
termékpalya kapcsolatokra épul. Emlitést érdemetoliségtermesztes, zoldséghajtatas és a
gombatermesztés. Jeléataz allattenyésztés: sertés, baromfi, szarvasmaihdo,

Az infrastruktura fejlett. Az ivovizellatasba bekaplt lakasok aranya 98%, a vezetékes gaz 65%,
hulladékszallitas 100%, szennyviz 46% (100%-bantitidt), csapadékviz elvezetés 80%. Az 1000
fére juto telefonvonalak szama 248. A térségben jelemak a jelesebb Internet szolgaltatok,
optikai kabelrendszer és kabel TV részben kiepult.

A vezetékes gaz jelenleg rendelkezésre 4ll6 kaimcit 2000 rith. Ivévizellatas,
szennyvizelvezetés, hulladékszallitas, szelektivladhékgyijteés, veszélyes hulladékkezelés,
kozvilagitas biztositott. Az Internet és optikabké&satlakozas, ISDN adott.
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A szentesi kistérseg tavkozlési ellatottsaga:

Kistérség Teleplilés (szamitott adat)
Teleplilés lakossag lakasszamp  VezetékgKabeltelevizio/1000 Vezetékes Kabeltelevizio/1000
telefon/100 telefon
0

Arpadhalom 611 260/ 170 240 44 147
Derekegyhéaz 1826 676 115 438
Eperjes 624 349 59 150

Fabidnsebesty
én 2280 892 152 547
Nagymagocs 3469 1268 216 833
Nagybke 497 232 39 119
Szeqgvar 5045 2074 353 1211
Szentes 30839 12642 2149 7 401

Informécids tarsadalom

A kistérségben a koncesszios telefontarsasagokdiDéhajd Invitel) fejlesztéseinek kdszoniest

a helyi digitalis telefonhal6zat teljeski&n kiépult, igy minden jelentké&zgényt gyorsan ki tudnak
elégiteni. Ennek ellenére a telefonbekotések ard@paorszagos szibtt IEnyegesen elmarad.
Hasonld a mobilszolgaltatasok infrastruktarajanadphettsége is, melynek kdvetkeztében minden
mobiltelefon szolgaltatd teljes lefedettséget turtdsitani a terileten. A kabelteleviziés haldzat
azonban csak lassan épul ki. Az Internet elterpepéstérség teleplilésein alacsony iziatmegyei
atlagnal. Ennek ellenére elmondhatd, hogy az ut@vekben kialakitott kozosségi hozzaférési
pontoknak (kényvtarak, telehazak, eMagyarorszagtgidnkodszonhdten jelenbsen javult a
tarsadalmi hozzéaférés szintje. Az iskolakban egyébb terjed szamitastechnikai és informatikai
oktatas, valamint a kulonbézszakirdnyd tanfolyamok és tovabbképzések pedigrsadalmi
hasznalat tomegesedését segitették el

A kistérség vezetékes tavkozlési szolgaltatoi:

IRSZ| Telepiilés T-Home Invitel
Kébeltelefon Kébelnet Optika ADSL Optikai

6623| Arpadhalom X

6621| Derekegyhaz X

6624| Eperjes X

6625| Fabiansebestyén X

6622| Nagymagocs X

6612| Nagybke X

6635| Szegvar X X

6600| Szentes X X

A helyi tartalomszolgaltatas is meghataroZ@idésen ment keresztil, amit nem csak az irott és
elektronikus sajtd, valamint a helyi radiok és w&t@dk szamanak ndvekedése jelez, hanem az
elektronikus tartalomszolgéltatdshoz nélkllozhetetidomain név regisztraciok és szerverek
szamanak felfutasa is. Az informacids tarsadalgradetése azonban jeléstmértékben elmarad a
fejlettebb magyarorszagi teriletekhez képest. Eaéhelyi IT eBsitése, fellenditése érdekében
szikséges lenne nem csak az Informaciés Kommudkadiechnologiai szektor (IKT)
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munkahelyek szamanak 6Witése, hanem az informatikai alkalmazasokkal, @ogkkal
kapcsolatos tarsadalmi aktivitas novelése, valaaninformatikai ismeretek és tudas elsajatitasa,
tarsadalmasitasa is. E beavatkozasokrésetban a kisebb telepiléserdl€l valamint hatranyos
helyzeti tarsadalmi csoportok (pl. romak, fogyatékkabkel munkanélkiliek) esetében lenne
egeben szukseég.

A kistérseég telepilésein jelende3G szolgaltatast is biztosité mobilszolgaltatok:

irsz | Telepiilés T-Mobile Telenor Vodafone
3G/HSPA  4G/LTE| HSPA AGILTE 3G/HSPA  4GI/LTE

6623 | Arpadhalom
6621 | Derekegyhaz
6624 | Eperjes

6625 | Fabiansebestyén X
6622 | Nagymagocs X X
6612 | Nagybke

6635 | Szegvar X X X
6600 | Szentes X X

4. MEGHATAROZO VEZETEKES TAVKOZLESI SZOLGALTATOK

4.1. Invitel hal6zat

Az Invitel tobb mint 15 éve a magyarorszagi tavkszlpiac kiemelt szerefje. Ezen id alatt
klasszikus telekommunikacioval foglalkozé cégptudil teljes kot Uzleti infokommunikacios
szolgaltatasokat is nyujté szervezetté valt, ésnmaa a magyarorszagi TOP 200 véllalatbdl a 21.
legeredményesebb és a 4. leghatékonyabb cég. gakifalan miisédi szolgaltatas és a maximalis
ugyfélélmeény biztositasa az Invitel 1100 dolgozéjakiemelt célja.

Biztos héattér

Az Invitel 100%-o0s tulajdonosa a Mid Europa Pasn@®EP). A MEP vezétmagantke befektet
véllalatként Kozép-Kelet-Europara specializaloddtvkozlési, kabel, mobil és {mmorsugarzo
cégekbe tortéhbefektetései révén rengeteg tapasztalatot éstthdastt az Invitelbe, efsorban a
régio szélessavu tavkozlési agazataval kapcsola@lgan szakmai tudast, amely straté@déket
jelent a cég szamara.

Ertékek

Az Invitel az orszag egyik legmodernebb sajat tulajdonlu optiesinchaldézataval rendelkezik,
melynek hossza Magyarorszag tertletén 8500 kikrohulldamud pont-pont dsszekoéttetéseink és
bazisallomasaink segitségével az orszag mindemijsléelepllésén szolgéltat.

Az Invitel kordbbi koncesszids szolgaltatasi teiéhez 14 primer korzet tartozik, a magyar
lakossag kozel 17%-at lefedve. Sajat tertleténga9&8o feletti piaci részesedéssel bir az ADSL
szolgéltatasi szegmensben. Uzleti kommunikacios ngha adat, internet), valamint
infokommunikéciés megoldasai orszagosan eléghetAz Invitel a kézelmultban vasérolta fel a
FiberNet cégcsoportot, melynek eredményeképpengditalatasi terlilete a lakossagi piacon
jelentsen kildvilt.

25



Sl Eurépai Unié
EPTall Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap Két orszag, eqy cél, kdzos siker!

http://www.huro-cbc.eu [ K J Magyarorszag-Romania

o= ' Hataron Atnyile Eqyittmikodési

Jelen tanulmdny tartalma nem feltétlentil tiikkrozi az Program 2007-2013
Eurdpai Uni6 hivatalos dlldspontjat.

Megoldasok
650 000 lakossagi és kisuzleti tgyfél

Az Invitel klasszikus telekommunikaciés vallalatkémezdte meg rikodését 15 évvel ezidt. A
technoldgiak fefpdésével dakossagi szolgaltatasok portfolioja isvililt. Ma mar nemcsak telefon-
és internet-, de IPTVszolgaltatast is nyujt tgyfeleinek. Az Invitel hiszmobil és a vezetékes
hozzaférés szimbidzisaban, ezért az internetezégisokhoz igazodva létrehozta az ADSL-t és
mobilinternetet egyltt, egy csomagban tartalmazigsitatasat, amelynek segitségével szinte az
egész orszagban barhol €s barmikor elérhetinternet.

A FiberNet Zrt. megvasarlasa része volt annak fag@tvallalati stratégianak, amelynek célja annak
a foldrajzi tertletnek a névelése, ahol sajat stiigktaraval rendelkezik, illetve ahol képesek TV,
nagy sebességnternet €s hangszolgaltatasokat nyudjtani.

Az Invitel lakossagi szolgaltatasait a megbizhatoaik6do technologia, amagas mifiség a
rugalmas ugyintézégs agyors hibaelharitas jellemzi, melyek bizonyitékagy 2009-ben az
Invitelt a ,Kivalosag az Ugyfélkiszolgalasban” veny gyztesének jaré dijjal jutalmaztak.

IPTV (Internet Protocol Television): IP-szabvanygiseégével interneten vagy helyi halézaton
keresztlil nydjtott digitalis televizids tworszolgaltatas, mely leldee teszi a kétoldalu
kommunikaciot is.

Hangszolgaltatasok teljes valasztékat lefadhagyomanyos kommunikacios alkalmazasoktél a
legujabb generacios IP-alapu, menedzselt szol§atikiy, minden dgyfél szamara hatékony
megoldast biztositva.

Teljes kofi, integralt adatatvitelmegoldasok és nagy sebedségernetszolgaltaték hatekonnya,
egyszeiivé es biztonsagossa teszik a vallalati, valamgibkalis informaciocserét, legyen sz6 akar
ADSL-internettl vagy feligyelt bérelt vonali hozzaférékr

Atfog6 adatkdzponti szolgaltatdis koziil valaszthatnak tigyfelek, az egysizererverelhelyezésit

a szerverbérleten és virtualizacion keresztiljageh testre szabott, komplett vallalati informaitik
outsourcingig.

Céqgtortenet

2001-ben a jogéd koncesszios tarsasagok felvasarlasaval megalakudincia tulajdona Vivendi
cégcsoport, a Digitel 2002, a Déltav, a Jasztel B9 tarsasagok részvételével, majd a 2003. Ota
mar Invitel markanéven tevékenykedvallalat 2006-ban megvasarolta az Euroweb Zrt.-t.

Az Invitel Holdings A/S a Hungarotel néven egydsiggykori koncesszios teriiletek mellé 2007-ben
megszerezte az uzleti telekommunikacios szolgabataértekesitesben éllovas PanTelt. A
cégcsoport tovabbra is 6nallo jogi egysegkérnkdas tagja, az elésorban a MOL Nyrt. szamara
tavkozlési szolgaltatasokat nyudjté Pantel Technodéin a cégcsoport égisze alatt fliggetlen
szolgéltaté maradt, 2008. januar 1. napjatol paargel Technocom Tavkozlési Kft.-ként folytatta
tovabb tevékenységét.

2007-ben a cégcsoport felett tulajdont séefrDC A/S (Tele Denmark) tulajdonaban éeMTCC-
csoport Invitel markanév alatt egységesitette tkemeéés szolgaltatasait. Tagvallalatai (a
Hungarotel Zrt., a PanTel Kft., a HTCC Kft. valamanVV-holding Zrt. és az EuroWeb Zrt.) 2007.
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december 31-i hatéllyal beolvadtak az Invitel Talksi Zrt.-be, majd ugyanebben az évben a
cégcsoport megvasarolta a Tele2 Kft-t.

2009. februarjaban a cégcsoport operativ iranytitasfl CC USA-t6l a Daniaban bejegyzett Invitel
Holdings A/S vette at, majd 2009 oktoberében a Kitlopa Partners (MEP) megvasarolta a TDC
A/S (Tele Denmark) tulajdonaban teteljes Invitel részvénycsomagot 2010. julius Sagninvitel
100%-ban a Mid Europa Partners magantulajdonahidtker

A Mid Europa Partners vezemaganike befektei vallalatkent Kozép-Kelet-Eurépara koncentral,
vezebi tobb mint tiz éves tapasztalattal rendelkeznbkzai piacokba tortérbefektetések terén, és
jelenleg korulbelul 3,2 milliard EURO-nyi eszkozathanyt kezelnek alapok formajaban.

Az Invitel Holdings A/S 2010-ben megvasarolta adrtbet Kommunikacids Zrt.-t, amelyhez
minden szikséges hatosagi jovahagyast €s engeugigzerzett. Az akvizicionak kdszordest az
Invitel tulajdonosa belépett a magyarorszagi kdbetp, jelenisen névelve a cégcsoport lakossagi
piacon tortén jelenlétét

A kistérségben kiépitett Invitel optikai gerinchedd

— oplikal hakizal, gennc

aplkal hathzal, helyi

. razhalgzal csomdpontok

&
I nw te I Optikai gerinchalozata D) rsssezstionss
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4.2. Magyar Telekom Csoport

A Magyar Telekom tevékenysége révén kéileti teriletet fed le:

+ vezetékes és mobilkommunikaciés lakossagi, valamikis- és kozépvallalati
szolgéltatasokat (T-Home és T-Mobile, illetve Telekmarkanéven)

« kiemelt Uzleti igyfeleknek nyujtott vallalati szalgatasokat (T-Systems markanéven)

A vdllalati 'T" marka alatt jelennek meg a Magyaeldkom munkaltatéi és HR, gazdasagi és
befekteti kapcsolati, jogi és tarsasagi Ugyek, fenntartbegd €s tarsadalmi szerepvallalasi,
innovacios és uzletfejlesztési, valaminisnaki és haldzatfejlesztési tevékenységei.

A Matav Magyar Tavkozlési Rt. 1991. december 3kakkult meg, a Magyar Posta harom részre
valasaval 1989 decemberében létrejott onallo tdekozallalat jogutddjaként. A tarsasag 1993
végeig 100%-os allami tulajdonban maradt.

A Matav 2001-6l a lakossagi és uzleti @lzetok igényeihez igazodd dij- és szolgaltatas-
csomagokat, 2003t pedig az internetéknek sz6lo Uj kedvezményes csomagokat vezetett be.
2001. december 23. volt a magyar tavkozlési pifestdiberalizacidjanak hivatalos dgontja. A
vezetékes telefonia teriletén a tavkozlés utolegreenseként kerllt sor a piacnyitasra. A Csoport
vallalatai vezet poziciot harcoltak ki a mobiltelefon-, internets @zleti adatkommunikaciés
piacon, a vezetékes telefonpiacon pedig 80% feleltia részesedése.

A Matav, hatékonysagnovel programja részeként 2005. januar 1-jei hatally@la&itotta a
cégcsoport szervezetét. Az Gjonnan létrejott Vémsté&Szolgaltatasok Uzletag integralta a korabbi
Lakossagi Szolgaltatasok Uzletag, Internet Uzletéglamint Halézati Rendszerek Uzletag
tevékenységét. A Matav Csoportot 2005. majus 6-dagyar Telekom Csoport valtotta fel. A
névvaltoztatas és a ,T” marka teljes kdrazai bevezetése egyuttal egy Uj kommunikacioszedr
kezdetét is jelentette. Az integracidoval leéwet valt, hogy a Deutsche Telekom Csoport
tapasztalatanak koszonbeh a globalis hattérrel jard éelydk a magyar Ugyfelek részére is
kozvetlendl elérhéivé valhassanak.

A Magyar Telekom Csoport tagjai — a T-Com (kordblmrMatav Vezetékes Szolgéaltatasok
Uzletaga), a T-Online (az Axelero utddja), a T-Mepia T-Systems (a kordbbi Matav Uzleti
Szolgaltatasok Uzletag) és a T-Kabel (korabban Wkdiael TV) — egylttesen a tavkozlés teljes
spektrumat kinaljak az egyéni, a kis-, kozép- @gyvallalati igyfeleknek.

2011 majusban elindult a Magyar Telekom mobilh&d#ézak Gjabb nagyszabasu modernizacidja. A
modernizacié el l1épéseként a T-Mobile Ugyfelei mar nyartol megsapalhattak a valodi
szupergyors mobil szélessavmyeit, a 21 Mbps sebességet kinal6 mobilinternétehodernizalt
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mobilhalézat a korabbi haldzati kapacitas tobbszéirds képes lesz kiszolgalni, valamint az Uj
generacios LTE (4G) technoldgiara is készen fag.all

-« i « «Home-

Optikai kabeles Internet elérhet6ségei
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4.3. UPC Magyarorszag halozat

A UPC Magyarorszag veZet televiziés, szélessavu internet és telefonszalgalt mely

kabelhal6zatain orszagszerte tobb nagyvarosbankésngékikon talalhato kistelepiléseken nyuijt
szolgéltatasokat.

UPC szolgaltatasi teriletek

A UPC Magyarorszag a Liberty Global vezehemzetkdzi kébelszolgéltatd széz szazalékos
tulajdona leanyvallalata. A Liberty Global 10 euadmrszagban, valamint Chilében nyujt fejlett
televizios, hang- és szélessavu internet-szolgatéat.

A véllalatot az torekvés vezérli, hogy ez a nagsiszge gyakran bonyolult digitalis vilhg mindenkié
lehet. A UPC munkatéarsai ezt igyekeznek valéraanilazaltal, hogy mindenben az egyfségre
és az emberkozeliségre torekednek.
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UPC ebfizetok szama

A vaéllalat 2011. december 31-i adatai szerint Magiszdgon a UPC az 1,4 millié haztartastelér
hélozatain 6sszesen 323 ezer analdg kabelteleyi28is ezer digitalis kabeltelevizios, 428 ezer
szélessavu internetes és 306 ezer telefonos savésdliizemeltet &izetéi szamara.

Megalakulasat kovéen a UPC Magyarorszag Kft. gyors terjeszkedésbaldtezdinamikusan
novelte ebfizetéinek szaméat és (] telepuléseken jelent meg szatgéhval.

Technoldgiai fejpdés

A terlleti és mennyiségi ndvekedés mellett orszaszkorszdisitette és folyamatosan tovabb
fejleszti kabelhalozatat, annak érdekében, hogydemn ebfizet6 szamara magas tszaki
szinvonalon, egységes kinalatot, széles televigmdegramvalasztékot biztositson és Uj
szolgéltatasok bevezetését is |éhéttegye.

A kabelhaldzatok atépitése réven a UPC olyan kaisaekozlési infrastruktlrat honositott meg az
altala ellatott terleteken, amely disorelosztas mellett mar interaktiv tavkozlési satégasok (pl.
internet, telefon) nyudjtaséara is alkalmas.

A szélessavu kabeles halézaimgle, hogy valamennyi szolgaltatas egytien is hozzaférhét azaz
internetezés koézben a csalad tobbi tagjai nézlaetédeviziot, és telefonhivasokat is lehet fogadni,
vagy kezdeményezni. A UPC eddigi magyarorszagi kbetiéseinek mértéke meghaladja a 400
millio dollart.

Uj szolgaltatasok

A fejlesztéseknek koszonléen a UPC az orszagban azoklkozott kezdett kinalni méar 2000
novemberdil szélessavu internet-hozzaférési szolgaltatastiachméarkanévvel.

Ezzel egy idben, 2000 szeptemberében kezdte meg &zhelzai digitalis televizids szolgaltatast,
UPC Direct néven, mely timnoldas sugarzas révén orszagszerte barhol, bénkidgsa elérhét

Telefon és digitélis televizio

Kabeles telefonszolgaltatast az orszagban — ésGndinzetkozi csoportjan belll Eurépaban is —
elsskent, 2004 oktéberében inditotta el, kezdetben Besi@n, majd a 2005. év soran fokozatosan
orszagszerte a tbbbi szolgaltatasi teriletiinkkéesjesztve.

Magyarorszagon a UPC valt ezaltalogdsnt teljes kdi integralt tavkozlési szolgaltatasokat nyujto,
an. Triple Play (televizid, internet, telefon) sgaltatova, mely immar Ojszier jelents
csomagkedvezményeket is kinal tigyfeleinek.

A vallalat 2008 aprilisatél mar tomeges jelledigitalis kabeltelevizids szolgaltatasokat is kida
UPC az el8k kozott inditott el Magyarorszagon nagy felbont&di-tévéadasok elérését biztositd
szolgéltatast, amely digitalis vided rodziehetséget és szamos interaktiv kiegéssitolgaltatast,
tébbek kodzott videotarat es tévétar Iéiséget is kinal.
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Ujgeneracios internet

A UPC 2009-ben et&ként vezette be Magyarorszagon az UjgeneraciGgytirs, masodpercenként
100 megabitet is meghaladd sebesskgossagi internet-szolgaltatast, amely mar azlasl 6ta
tobb mint egymillio hiztartds szdmara eléshet
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UPC Lefedettségi térképe (vezetékes)

4.4. DIGI halozat

A DIGI cégcsoport Kozép-Europa meghatarozé telekommunikacids vallalgelends piaci
szerepet tolt be hazankon kivil Csehorszagban, dttimszagban, Romanidban, Szerbiaban és
Szlovakiaban.

Magyarorszagi leanyvallalata, a DIGI Kft. (kordbban: Egyesilt MagKéabeltelevizié Kft.) 2000-ben
alakult, hat kisebb kabeltelevizios cég Osszeola@odl. A folyamatos fejlesztéseknek
koszonheaten jelentek meg triple-play szolgaltatasok: kalvélténternet és telefon egyben.

A cég torténetébenaz igazi attorést a iholdas DIGI TV-szolgéltatas elinditdsa hozta meg. A
rendkivil kedve& ard csomagok az indulas évében hatalmas sikdtalaradbb mint 100 ezer Uj
eléfizeté6t hoztak, a magyar digitalis imorszéras piacan pedig negyvenszazalékos arzuhanast
produkaltak. Alig két év alatt kozel félmillidan ledztottdk a DIGI TV-szolgaltatasat.
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A DIGI Kft. — optikai hal6zatanakdvitésével — vidéken is elinditotta DIGI Kabel-szitgtasat. A
kiépitett terlleteken rovid &oh belll igen népszévé valtak csomagok, hiszen a kabeltévén kivl
szélessavu, korlatlan internetet, valamint alacsbayidiju telefonszolgaltatast is biztositanak
hiiségnyilatkozat és bekotési dij nélkil. E fEégi szolgaltatds altal tovablouilt a cég
ugyfélbazisa, mely 2009 végére mar kdzel hatszaadifizetét szamlalt, mara pedig meghaladja a
700 000 kiszolgalt haztartast.

Mobilinternet — 2011-ben a DIGI Kft. elinditotta mobilinternezodgaltatasat, mely nagyobb
szabadsagot és kotetlen internetezést biztosittesharhol. A DIGI Ugyfélbarat arpolitikajat
kovetve, igy hasonldan a korabbi szolgaltatdsokbazylj szolgaltatas is kedviefogadtatasban
részesdult.

4.5. Optanet halozat
Csongrad megyében az alabbi telepilléseken szalgal@ptanet Kit.

Csanytelek, Csongrad, Derekegyhaza, Eperjes, Fsahastény, felgy Mindszent, Nagymagocs,
Nagytke, Szegvar, Szentes €s Tomorkény. Ezeken a tékgk@n analog televizio, vezetékes
telefon, vezetékes internet érhet.

Az Optanet Kft. térekszik arra:
* hogy a legjobb mi$sédi, megbizhatdsagu szolgaltatast nyujtsa,
* hogy fejlessze rendszereit és ezaltal szolgaltatasa
* hogy folyamatosan fejlessze munkatarsai szaktudasat
« hogy az ugyfelek "MINDSEGI" szolgéltatonak tartsak.

Ugyfélkozpontisaghoz rendeljik a szervezet folyasdejlesztését és a megujulas iranti igényt.
Ugyfelek megelégedettsége érdekében komplex véttaigitasi rendszert tizemeltet, szolgaltatasai
és leheiségei lbvitése érdekében rendszerekévib, a tevékenységben széleskdszoftveres
segitséget vesz igénybe. Az Internetes kommunikaégidmennyi teriletén igyekszik minél tébb
szolgéltatast kinalni.

5. MEGHATAROZO MOBIL TAVKOZLESI SZOLGALTATOK

5.1. T-Mobile hal6zat

2006. marcius 16t a Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan ikbdé Reészvénytarsasag
részeként riikodo, piacvezet mobilszolgaltatd alapitdé okiratat (még Westel 9B8M Mobil
Tavkozlési Rt. néven) 1993. oktdber 27-én irtaklajdonosok, azaz a Matav (45,9 %), a US West
(44,1 %) és a Westel Radiodtelefon Kft. (10,0 %).

1993. november 4-én a tarsasag a Kozlekedési, Hésicés Vizigyi Minisztériummal megkototte
15 évre sz0l6 — és egy alkalommal, asdtadtam felével meghosszabbithatd — a szolgaltatasi
jogosultsagokat és vallalt kotelezettsegeket rédaihcesszios szaefdést.

A T-Mobile a Magyar Telekom Nyrt. lakossagi és HKakkozoi Ugyfeleinek a Lakossagi
Szolgéltatasok Uzletagon, nagyvallalatoknak a Vétil&Jzletagon keresztiil nydjtja szolgaltatasait.
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1994. marcius 31-én Westel 900 néven a tarsasagp@sten és Kecskeméten kezdte meg
kereskedelmi szolgéltatasat.

Folyamatosan és gyors ttemben épult ki a haloAMestel szolgaltatasaival mar az indulds évében
lefedte az egy szamjefjyoutakat, a megyeszekhelyeket, valamint a kiseblpiiédeeket. A terileti
lefedettség novelésével 6sszhangban egymas utidaknyieg a vidéki kirendeltségek. A T-Mobile
mara Magyarorszag maghatarozé mobil tavkdzléspsttaltoja.

A T-Mobile LTE alapu mobilinternetszolgaltatasainetedettségi térképe

A T-Mobile LTE-alapti mobilinternet szolgaltatasanak lefedettségi térképe

2012, augusztus 20,

- FE

- - T - -Mobile-

Csongrad megye T-Mobile kiltéri 3G/HSPA lefedettsgépe
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5.2. Telenor hal6zat

A Telenor (2010. majus 17-ig Panndiagyarorszagnasodik legnagyobb mobilszolgaltatoja.

A hagyomanyos hangalapimobilszolgéaltatasok tertletén a Telenor Magyaysninden tgyfele
szamara tud megfetelmegoldast biztositani. Ezekhez a csomagokhoz)atjdimoz rendszerint
kedvezményes készllékeket is kindl, amelyek kogpiugy megtalalhatok a legalapitab
igényeket kieléglt készilékek, mint a nagy tudasu okostelefonok.

A mobilinternet a SIM kértyanak koszonkhietn gyakorlatilag mindenhol elérléetahol van
mobilh&alozat. A szolgéltatdas EDGE hal6zaton az aws29%-at lefedi, mig a nagy adatétviteli
sebességet biztositdo 3G/HSPA halézat 2010 tavasaéb63 telepulésen elértiet

2008 végén megke#dott a 14,4 Mbps adatatviteli sebességhez szuksefyastruktara kiépitése
is, 2010 aprilisatdl pedig tesztelik aZE (Long Term Evolution) technol6giat, igy a magyar
mobilinternet-felhasznalok akar mar 2012-re hoztddinek a vildg leggyorsabb mobil széles savu

V4

Csongrad megye Telenor 3G/HSPA lefedettségi térképe
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5.3. Vodafone halézat

Magyarorszagi leanyvallalata, a Vodafone MagyardysZrt. a 3. mobilszolgaltatd (20,88%-0s
részesedéssel adfiretések aranyaban) a piacveéz&tMobile és alelenor Magyarorszagogott.

A véllalat 1999 julius 7-énnyerte el a koncesszids szg@tést mobil radidtelefon haldzat kiépitésére
(GSM 900 ésDCS 1800). A sikeresiovember 15-iteszteket kovéen november 30-annditotta
meg szolgaltataséMagyarorszagon

A Vodafone szamara a 2010/11-es Uzleti év nem pidbkonnyinek: a piac Bvilésének tempdja
lelassult, a beszerzések Uteme visszaesett, mitdlez, mind a lakossagi szféra fogyasztoi joval
arérzékenyebbek lettek. A fogyasztok — a technafégbdést és az éles versenyt kihasznalva — a
folyamatos koltségcsotkkentés lebsigeit keresik. Mindez egyértdlné tette, hogy csakis
folyamatos megujulassal lehet helytallni a versenyb

A Vodafone felismerte, hogy a néiségben és feltételekben versenyképes szolgaltatd&ok az
adott gazdasagi kortlmények kdzott is — Uj |18kégek nyilnak. A véllalat a kihivasokat mérlegelve
és a lehdiségeket felismerve harond ferlletet azonositott, ahol versenytarsait nteye kivan
teljesiteni. A véllalati figyelem kézéppontjdbaianovacids és fejlesztési munka, a 6ség és az
ugyfélkiszolgalas kertilt.
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A halézatfejlesztéssel az elmult egy évben olyapnakis eljuttattuk a szélessava mobilinternetet,
akik korabban egyaltalan nem élvezhették annéhyeit. A fejlesztés soran rdadasul nemcsak a
sebességre, de a kornyezetbardékddésre is odafigyeltiink, létrehozva vadonatuj,psegyors,
z6ld haldézatunkat, és felkészilve a tovabbi teatial Iépésekre.

Valora valtotta, amit igért:

- az orszag 9,5 milli6 lakosa szamara elérhat szupergyors, 21 Mbit/sec sebesiség
mobilinternete,

- 6t 100 telepiulésen és Budapesten akar 42 Mbit/sexsségen is netezhetnek tgyfelek.
A hal6zatfejlesztés szamokban:

* A halézatmodernizaciéval a Vodafone 2G és 3G lafséige kozel 100%-o0s lett.*

e Tobb mint 9,5 milliéan érhetik el megujult haldézato

» A villamgyors mobilinternetet 2 432 telepulésreteviel, igy kdzel kétszer gyorsabban lehet
netezni, mint korabban.

e 101 telepulésen (koztik Budapesten) 42 Mbit/seco@zag tébbi részén 21 Mbit/sec
sebességgel netezhetnek az tgyfelek.

» Afejlesztés eredményeként a Vodafone teljes h&ddzBE- (4G-) képessé Vvalt.

* Azoknak, akik 2G-t hasznalnak, a jelenlegihez képgesromszor gyorsabb internetet
biztosit.

* A modernizaciéval tovabb javult a — mar eddig srkelked — hangmikdség.
* Kodrnyezetbarat haldzat energiafogyasztasa 50%l&es@nyabb a korabbinal.
* A halézatmodernizacié soran tobb mint 2600 bazsadist Gjult meg.
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Vodafone kultéri lefedettsége Csongrad megyében
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6. ELERENDO CELKIT UZESEK

A Digitélis Menetrend Digital Agenda) az ésszdyr;, fenntarthatd és inkluziv féglés érdekében
létrehozott Eurépa 2020 stratégia hét kiemelt kewgezésének egyike. A digitalis menetrend
célja altalanossadgban az, hogy az informéacidés émmkmikécids technoldgiak minél jobb
kiaknazasaval, a nagy sebedségp szupergyors internetre és 6sszekapcsolhatimalkasokra
épub egységes digitélis piac létrehozasaval segitseuadpai gazdasag zavartalartikiddését és
novekedését.

A digitdlis menetrend &ltalanossdgban olyan XXlLazsai technoldgidkra és internetes
szolgéltatasokra 6sszpontosit, melyek teret admalewrdpai szirit munkahelyteremtésnek, a
gazdasagi novekedésnek, és egyuttal javitanak rapagak, valamint a vallalkozasok mindennapi
kortlményein.
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6.1. A Digitalis Menetrend % céljai:

* 2013-ig a minimalis szélessav mindenki szamar&etietegyen (100%-os lefedettség). 2020-
ig 30 Mbps, vagy nagyobb savszélessiglozat legyen elériebz EU teljes terlletén és ezen
belll az eurdpai haztartasok 50%-a rendelkezzeMp3, vagy annal gyorsabb eléréssel

e 2015-re el kell érni, hogy a lakossag 50%-a vagaradnline, a KKV-k 33%-a vasaroljon,
vagy értékesitsen online és az e-kereskedelem 208taeon atnyuld legyen

e 2015-ig s#njon meg a kulénbség a belfdldi és a roaming takiizott

» 2015-ig a rendszeres internethasznalat mutatogaetrp 75%-ot (a jelenlegi 60%-rdl), a
hatranyos helyzéek esetében pedig a 60%-ot.

» 2015-ig a felére kell csbkkenteni azoknak a szaakdlk, még sosem hasznaltak internetet

» el kell érni, hogy a tagallami kormanyzati szolgtisokat 2015-ig a lakossag 50%-a hasznalja
és a legfontosabb hatarokon atnyul6 szolgaltataso#egyike online is legyen elérbiet

* az IKT teruletén végzett kutatas és fejlesztés kowymati beruhazasok értékét a duplajara
kell emelni

6.2. A digitalis menetrend az alabbi kulcsfontossapteriletekre 6sszpontosit:
1. Az egységes digitalis piac létrehozasa

A polgarok szamara az orszaghataroktol fuggetlaoiakzaférést kellene biztositani a kereskedelmi
és kulturalis szolgaltatasokhoz. Az EU online piazanban még mindig hataroktol megosztott, ami
akadalyozza az eurdpai tavkozlési és digitalisgadtdtasokhoz és tartalomhoz valé hozzaférést. Az
Egyesiilt Allamokban ma négyszer annyi zenét tokele mint az EU-ban, pusztan a jogi
szabalyozas hianya és az eurdpai piac felszabgaltaéatt. A Bizottsag a szdiiZogi szabalyozas,

a jogkezelés és a hatarokon atnyulé engedélyeljashsok leegyszésitésével kivanja lehité
tenni a legalis online tartalmakhoz valé hozzafiérésvabbi intézkedések fogjak megkonnyiteni az
elektronikus fizetéseket és szamlazast, valamagylezeiisitik az online vitarendezeést.

2. A digitalis rendszerek dsszehangolasa

Az IKT termékeknek nyitottnak és egyutikodd képesnek kell lennie, hogy letieé tegyék az
alkotast, az 6sszekapcsolasokat és az uvjitast.

3. Az internetbe vetett bizalom megalapozasa éslare biztonsag megteremtése

Az eurdpaiak nem fognak olyan technoldgiat hasinamelyben nem biznak, ezért magabiztosnak
kell éreznilk és biztonsagban kell tudniuk magukatilaghalon. Az informatikai tAmadasokra
adott, megfelélen koordinalt europai valasz és a személyes adatékta szabalyozas megeitése
mind a megoldas részét képezik. A meghozandé ietEsgek arra is kotelezhetnék a weboldalt
miikodtetket, hogy tajékoztassak felhasznalbikat a biztansdwgdszer feltorésélr, ha az érinti
szemeélyes adataikat.

4. Sokkal gyorsabb internet

A celkitizés alapjan 2020-ra minden eurdpai részére etédmetalik a 30 Mbps-os vagy annal
nagyobb sebességnternet, az eurdpai haztartasok fele pedig 10pdviis vagy még ennél is
gyorsabb internet-éfizetéssel rendelkezik majd. Ma az eurdpaiaknakp@sul%-a rendelkezik
nagysebességivegszalas internetkapcsolattal, szemben a jap&Pftkaval és Eszak-Korea 15%-
aval. A nagysebessi&gnternet elengedhetetlen a gazdasdgebes novekedéséhez, munkahelyek
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létrehozasahoz és a jolét megteremtéséhez, valdmwimy biztositsuk a polgarok hozzéaférését
mindazon tartalmakhoz és szolgéaltatasokhoz, amelystiikségik van. A Bizottsag tobbek kozott
fel kivanja tarni, hogyan vonzzon befektett a szélessavi hal6zatokhoz a hiteliméy-javitasi
mechanizmusok segitségével, valamint Utmutataginkinydjtani az vegszalas haldézatok teriletén
végzett beruhazasok dsztonzésehez.

5. A kutatasi és fejlesztési beruhazasdkitése az informacidos és kommunikacios technoldgiak
(IKT) tertletén

Eurépanak tébbet kell fektetnie a K+F projektekd biztositania kell azt is, hogy a legjobb 6tletek
kijussanak a piacra. A Menetrend célja tobbek kbadt hogy az eurdpai regionalis tamogatasok
segitségével emelje a maganberuhazasok mértékiébggsaz EU a kutatastamogatas novelésével
biztositsa, hogy Eurdpa lépést tartson versenytalsavagy akar le is hagyja azokat. Az EU-
beruhdzasok mérteke az IKT terlletein az amerikakevesebb, mint fele (2007-ben 37 milliard
EUR a 88 milliardhoz viszonyitva).

6. A digitalis ismeretek elterjesztégklinden eurdpai rendelkezzen szamitdogépes ismeretk&l
és az online szolgéltatasokhoz valo hozzaféréssel”

Az europaiaknak tdbb mint fele (250 millidéan) ha@naz internetet napi szinten, 30%-uk azonban
még soha nem probalta. Mindenkinek joga van, koé®lszocialis hattéit fliggetlentl azon
ismeretek és készségek megszerzéséhez, amelygiedetetienek ahhoz, hogy valaki a digitalis
korszak részesévé valjon, hiszen a gazdasagieélgizszolgaltatasok, a szocialis és egéeszséguigyi
szolgéltatasok, az oktatas és a politikai életeegagyobb mértékben athelgenek a vilaghalora.

7. Az IKT alkalmazasa olyan tarsadalmi kihivasolgohgasara, mint példaul az éghajlatvaltozas
vagy a népesséqg eldregedeése

A technoldgia eésszér felhasznalasdba és az informacio-felhasznalasb@nio befektetések
segithetnek megtalalni a megoldast az energiafatymscsokkentéséenek, azosd polgarok
tamogatasanak, a betegek erdembeli tajékoztatsémakiogyatékkal &k internet-hozzaférésenek
problémajara. Ehhez kapcsolédoan celkérthety ki, hogy a betegeknek online hozzaférést
biztositsunk sajat egészségugyi adataikhoz 201&kigrhol is legyenek az EU-ban. A Menetrend
szorgalmazni fogja tovabba az energiatakarékos tchnologiakat, mint a szilardtest-vilagitas
(SSL), amely a hagyomanyos vilagitasi rendszerekd¥-kal kevesebb energiat fogyaszt.

6.3. A Digitalis Menetrend célkifizéseihez konkrét célszamokat is meghataroz, melgek
kovetkedk:

Fo6 teljesitményceélok
1. A szélessavra vonatkoz6 célidések:

* Mindenki szamara elérhetalapszini szélessavu internetkapcsolat 2013-ig: alapé&zint
szélessavu lefedettség az EU teljes lakossaga (160&bnara. (Viszonyitasi értek: 2008
decemberében a DSL-lefedettség teljes unids lagmssétitett aranya 93% volt.)

 Nagy sebességszélessavlu internetkapcsolat 2020-ig: legalabbMeips savszélessig
internetkapcsolat az EU teljes lakossaga (100%)mama (Viszonyitasi érték: 2010
januarjdban a szélessavifedetések 23%-a volt 10 Mbps vagy azt meghaladézigssél)

» Szupergyors szélessavu internetkapcsolat 2020zigeuadpai haztartasok 50%-anak 100
Mbps-nal nagyobb savszélességternetkapcsolattal kell rendelkeznie. (nincszwoisyitasi
érték)
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2. Egységes digitalis piac:

Az e-kereskedelem @hozditasa: cél, hogy 2015-ben a lakossag 50%-a aljenterneten
keresztil tortédh vasarlas lenéségével. (Viszonyitasi érték: a 2009-ben végzettgpdjtést
megebzé 12 hénapban a 16 és 74 év kozottiek 37%-a remoladfancélra terméket vagy
szolgéltatast az interneten.)

Hatarokon atnyul6 e-kereskedelem: cél, hogy 20Ib@kakossag 20%-a éljen a hatarokon
atnyuld internetes vasarlas lebmdgével. (Viszonyitasi érték: a 2009-ben veégzett
adatgyijtést megelz6 12 honapban a 16 és 74 év kozottiek 8%-a rendalt \éagy
szolgéltatast mas tagallambafkikids eladotdl az interneten.)

Uzleti céli e-kereskedelem: cél, hogy 2015-ben a-kKkk33%-a végezzen internetes

beszerzést, illetve értékesitést. (Viszonyitasikere008-ban a vallalkozasok 24%-a végzett
beszerzést, illetve 12%-a végzett értékesitéstrelekus uton, legalabb a forgalmuk/teljes

koltésuk 1%-anak megfetebsszeg erejéig.)

A tavkozlési szolgaltatasok egységes piaca: cgly l015-re a belféldi és roaming-tarifak
nagyjabdl kiegyenl@djenek. (Viszonyitasi érték: 2009-ben az atlagoamiog percdij
(hivaskezdeményezéskor) 0,38 cent, mig az EU-nl Ibeliyolitott 6sszes hivas atlagos
percdija (a barangolast is beleszamitva) 0,13a#h)

3. Digitalis inklazié:

A rendszeres internethasznalok aranyanak 60%-84-r&5 a hatranyos helyzetelhasznaldok
korében pedig 41%-rél 60%-ra valé novelése 201RAIgiszonyitasi értékek 2009. éviek.)

2015-re felére kell csokkenteni (15%-ra) azok aadngkik még soha nem interneteztek.
(Viszonyitasi érték: a 2009-es adatok szerint 2464 év kozoéttiek 30%-a még soha nem
internetezett.)

4. Kdzszolgaltatasok:

E-kormanyzat 2015-ben: cél, hogy lakossag 50%-ayeregigénybe e-kormanyzati
szolgéltatasokat, és e személyek tobb mint felentgtvanyok kitdltésére és visszakildésére
hasznalja azokat. (Viszonyitasi érték: A 2009-badyzett adatdijtést megelz6 12
honapban a 16 és 74 év kozottiek 38%-a hasznalakarmanyzati szolgaltatdsokat, és e
szemeélyek 47%-a hasznalta azokat nyomtatvanyokdstre és visszakuldésére.)

Hatarokon atnyuldé kozszolgaltatasok: 2015-re valamge a tagallamok altal 2011-ig
Osszedllitandd kozos jegyzekben szdrephtarokon atnyuld alapvekdzszolgaltatasnak
online elérhdinek kell lennie. (Nincs viszonyitasi erték.)

5. Kutatas és innovacio:

Az IKT-k terlletén végzett kutatas-fejlesztési erzasok novelése: a kdzberuhazas 11
milliard EUR-ra novelése (megduplazasa). (Viszayitérték: 2007-ben az IKT K+F
céljaira elkulonitett koltségvetésideitanyzatok és raforditasok (ICT GBAORD) nominalis
ertéken 6sszesen 5,7 milliard EUR-t tettek ki.)

6. Alacsony szén-dioxid-kibocsatasu gazdasag:

Az alacsony energiafogyasztasu vilagitas tamoga2@28-ig osszesen 20%-0s csokkenést kell
elérniink a vilagitasra hasznalt villamosenergiaafgtnalas tertletén. (Nincs viszonyitas)
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A szbéban forgd mutatok zome az EU-tagallamok 208P novemberében elfogadott, a 2011-2015
kozotti idiszakra szo6lo teljesitményértekelési kefletaarmazik.

7. KOVETKEZTETESEK LEVONASA

Osszefoglalva elmondhatdé, hogy ma mar szinte mimolerrendelkezésre all valamilyen
technologiaju és savszélességternet. Ugyanakkor minél feljebb Iépegetiink esgélesség-létran,
annal kisebb lesz a lefedett terlletek aranya. Ermeelenségnek kezdve a keresleti oldal
gyengeségeit egészen a szolgaltatok egyenetlen fejlesztésdigoka van. A hazai Szélessav-
fejlesztési Koncepcio szerint a nagysebességernetes lefedettség légb korlatia a hazai
korzethalozati (azaz a gerinchaldzatot a helyepiglési haldzatokkal 6sszekapcsolo) infrastruktara
fejletlenségében keresehd

A lefedettségen tul meglépn jOl ,vizsgaztak” a hazai alternativok és a nemirkumbenshez
kothet) kabeles technologiak, a nésegi paraméterek, valamint a szélessavlizeltések arai is,
amelyek mar évek o6ta igazoljak: a keresleti oldangeségeit mar rég nem az internéfieétés
araiban kell keresni.

Csongrad megye tavkozlési helyzétémegallapithato, hogy &lbb ellatasi mutatéi az orszagos
atlag korul vannak, de igen egyenetlen terlletsAlsban. Szeged és Hodibwezsarhelyenisiin
lakott és intézményi tertletein mar ma is az eur@plagnak megfelél tavkozlési ellatottsag all
rendelkezésre a kisebb telepilléseken viszont powadgyarorszagi atlag alatt vannak az ellatottsagi
mutatok. Itt komoly fejlesztéseket kell elvégezhhaz, hogy felzark6zhassanak a magyarorszagi
atlaghoz. Az Eurdpai Unid iranyelveiben szeéepkélessavu internet ellatottsaghoz viszont az
egész megyeben széleskiejlesztésekre van szikseég.
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